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	Le 14 novembre 2002








Me Véronique Dubois	Par courriel et par messagerie


Secrétaire


Régie de l'énergie


800, Place Victoria, bureau 255


Montréal, Québec


H4Z 1A2








Objet :	Demande du distributeur d’électricité afin d’obtenir l’autorisation de réaliser le projet Système d’information clientèle (SIC)


	Dossier Régie :  R-3491-2002


		Notre dossier :  S-26094/JL/NL











Chère consoeur,





		Veuillez retrouver ci-joint huit (8) exemplaire des réponses d’Hydro-Québec Distribution aux engagements souscrits lors de la rencontre technique du 24 octobre dernier dans le dossier mentionné en rubrique.





		Afin d’alléger le déroulement de l’audience du 21 novembre prochain, le Distributeur consent à déposer ce document en preuve sous la cote HQD-4, Document 1.





		Croyant le tout conforme, veuillez recevoir, chère consoeur, l’expression de nos sentiments les meilleurs.








	MARCHAND, LEMIEUX











	Éric Fraser


EF/mb





c.c. :	Intervenants (liste en annexe)


	(par courriel seulement)
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